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En su Despacho

De mi consideracion:
1. OBJETIVO

Orientar al usuario con la descripcion detallada, clara y precisa del procedimiento que se debe seguir a través del
Repertorio de Medicamentos 2016 para la correcta generaciébn de Ordenes de compra, acuerdos
complementarios, aplicacién de multas; asi como, el procedimiento para dejar sin efecto las érdenes de compra
correspondientes a la ejecucion de los Convenios Marco de la Subasta Inversa Corporativa de Medicamentos
2016.

2. GENERACION DE ORDENES DE COMPRA

Para una correcta generacion de las 6rdenes de compra a través del Repertorio de Medicamentos que administra
el SERCOP, la Entidad Contratante, debera tener en cuenta los siguientes aspectos:

i. La orden de compra sera generada en el Repertorio de Medicamentos del SERCOP, para lo cual se debera
aplicar lo establecido en el articulo 398 de la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones emitida por el
SERCOP, expedida mediante Resolucién No. RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016.
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ii. Revisar la concentracion, forma farmacéutica y presentacion comercial del medicamento a adquirir, lo cual se
encuentra establecido en la clausula Décima Primera del Convenio Marco.

iii. La orden de compra debera ser generada por al menos la cantidad definida en la presentacién comercial, o
sus multiplos.

iv. Considerar que las 6rdenes de compra generadas por cada entidad contratante, deberan contemplar el
abastecimiento de minimo un mes y maximo doce meses. Se podra realizar entregas parciales en caso de ser
necesario por parte de la entidad contratante, en funcién al stock de seguridad y la capacidad de almacenamiento
en la bodega.

3. RECEPCION DE MEDICAMENTOS

La recepcion de medicamentos deberd realizarse obligatoriamente por las Entidades Contratantes o
establecimientos de salud publica, cumpliendo lo establecido en el articulo 399 de la Codificacion y
Actualizacién de Resoluciones emitida por el SERCOP, el cual sefiala:

“La recepcion de los medicamentos se realizar4 mediante dos procedimientos:

1. Recepcion técnica.Para la recepcion técnica de los medicamentos los proveedores entregaran copias
simples, en idioma espariol, de los siguientes documentos:

a) Certificado de Registro Sanitario vigente en el Ecuador.

b) Certificado de Analisis de Control de Calidad de cada lote, conforme lo establece la normativa para el
efecto.

La entidad contratante debera verificar que los medicamentos cumplan con los requisitos establecidos en la
correspondiente Ficha Técnica del medicamento.

2. Recepcion administrativaDe acuerdo con los lineamientos internos de cada entidad contratante, se podra
designar uno o mas delegados para la recepcion de los medicamentos quienes controlardn la cantidad
solicitada y los documentos habilitantes que son:

a) Orden de compra; y
b) Factura.

Luego de esto se suscribira el Acta de Entrega Recepcién en los términos del articulo 124 del Reglamento
General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

La recepcion de los medicamentos y el cumplimiento de los mismos con las fichas técnicas contenidas en el
pliego, son de exclusiva responsabilidad de la unidad de salud adquiriente.

En el caso de proveedores que no tienen base en Ecuador, estos seran responsables de la logistica interna para
la distribucion de los medicamentos catalogados y adquiridos por las entidades contratantes”

El proveedor debera coordinar con al menos 48 horas de anticipacion, la entrega de los medicamentos con la
Entidad Contratante.

El delegado del proveedor que realiza la entrega del medicamento debera tener capacidad resolutiva para
gestionar a la brevedad posible cualquier novedad que pudiera presentarse durante la entrega.

La documentacion solicitada para la entrega-recepcion de érdenes de compra de medicamentos debe efectuarse
bajo las condiciones mencionadas en los parrafos precedentes, conforme lo establecido en los Convenios Marco
disponibles en el Portal Institucional del SERCOP.

Adicionalmente, las Entidades Contratantes o establecimientos de salud publica deberan utilizar el modelo de

DEL ECUADOR

2/6

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



[
s SERVICIO NACJIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

Oficio Nro. SERCOP-SERCOP-2018-0992-OF
Quito, D.M ., 14 de septiembre de 2018

Acta Entrega Recepcién de medicamentos, publicada en el siguiente link:
https://subastademedicamentos.compraspublicas.gob.ec/primera_fase/

Finalmente, las entidades contratantes deberan observar lo establecido en el articulo 400 de la Resolucion
RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016, en forma previa a la recepcion, en los casos en que
se requiera.

4. ACUERDOS COMPLEMENTARIOS
Los acuerdos complementarios deberan celebrarse en los siguientes casos:

i. Cuando la entidad contratante o el establecimiento de salud publica no haya sido considerado dentro de la
planificacion para la adquisicion del medicamento, con base a la estimacion de necesidades remitida por la Red
Publica Integral de Salud a través del Ministerio de Salud Publica - (MSP) al SERCOP.

ii. Cuando el medicamento se encuentre en sobre demanda, de acuerdo con lo establecido en el enlace, en
cualquiera de las categorias
establecidas:https://subastademedicamentos.compraspublicas.gob.ec/medicamentos_sobredemanda_2016.html
iii. Cuando por causas de fuerza mayor debidamente comprobadas ante Entidad Contratante o el establecimiento
de salud publica, el proveedor solicite el respectivo acuerdo complementario, para ampliar el plazo de entrega
previsto en el convenio marco.

iv. En caso que el proveedor, no acepte la suscripcion del acuerdo complementario, la entidad contratante o el
establecimiento de salud publica solicitara al SERCOP el desbloqueo del Cédigo Central de Productos -CPC,
debidamente motivada y adjuntando los documentos de respaldo respectivos.

Para la correcta aplicacion de los acuerdos complementarios, la entidad contratante o el establecimiento de salud
publica, debera considerar los siguientes aspectos:

® Para los casos iy ii, deberan generar el acuerdo complementario con base en la Clausula Décima Tercera
de los Convenios Marco y al nimero 16 del articulo 398 de la RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto
de 2016, el cual estable¢&n el caso de que las entidades contratantes soliciten cantidades superiores a
sus referenciales, el plazo de entrega debera ser ampliado por la entidad contratante sin que apliquen
multas por retraso. Para el efecto la entidad contratante y el proveedor celebraran dentro de un plazo de 7
dias de generada la orden de compra un acuerdo de ampliacién del plazo de entrega de la orden de
compra. El Servicio Nacional de Contratacion Publica publicaré en el portal institucional del SERCOP un
modelo de acuerdo complementario”

El modelo de acuerdo complementario se lo podra obtener a través del siguiente link:
https://subastademedicamentos.compraspublicas.gob.ec/primera_fase/

Nota: Este acuerdo complementario debera ser suscrito dentro de los 7 dias de generada la orden de compra
por parte de la Entidad Contratante/establecimiento de salud publica y el proveedor, previa revision del
siguiente enlace en el cual se determina la sobredemanda:
https://subastademedicamentos.compraspublicas.gob.ec/medicamentos_soiaeda_2016.html

Ademas, se debera realizar la revision de su planificaciéon de estimacion de necesidades.

e Para el caso iii, la Entidad Contratante o el establecimiento de salud publica debera suscribir el respectivo
acuerdo complementario conforme lo establece el quinto inciso del nimero 14.2 de la Décima Cuarta
clausula del Convenio Marco que di¢En los casos en que exista incumplimiento de entrega por caso
fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobados por la entidad contratante, la entrega se realizara en
un plazo maximo adicional previo acuerdo con la entidad contratante generadora de la orden de compra,
caso contrario se aplicaran las multas descritas en esta clausula”.
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Nota: En caso que la entidad contratante o el establecimiento de salud publica no haya suscrito el acuerdo
complementario dentro de los 7 dias, y considerando que la sobre demanda es un caso de fuerza mayor de
acuerdo con lo resuelto por el Comité Interinstitucional de la SICM, se podra aplicar el acuerdo
complementario con base en lo descrito en el parrafo anterior.

® Para el caso iv, la Entidad Contratante o el establecimiento de salud publica debera adjuntar a la solicitud
de desbloqueo del CPC, las justificaciones y documentos de respaldo, en las que deber& constar la negativa
del proveedor de la suscripcién del acuerdo complementario, o en su defecto la certificacion de la entidad
en donde se indique que a pesar de que se convoco al proveedor para la suscripcion de dicho acuerdo en el
término de 7 dias, no se ha tenido respuesta alguna.

5. APLICACION DE MULTAS.

Para la aplicaciéon de multas, por el retraso en la entrega de medicamentos, se tomara en cuenta lo dispuesto en
el nimero 14.2 de la clausula Décimo Cuarta del Convenio Marco, que establece:

“Cuando el proveedor entregue los medicamentos en fecha posterior al término establecido en el Convenio
Marco, se aplicara una multa del uno por mil (1 x 1000) diario del valor a facturar respecto de la orden de
compra. Esta multa aplicara a partir del primer dia de retraso hasta un plazo maximo de 15 dias. En el caso
que el proveedor no entregue los medicamentos en el plazo sefialado anteriormente, se aplicara una multa
adicional del uno por ciento (1%) diario del valor facturado hasta el monto total de la orden de compra.

En el caso que las multas superen el valor total de la orden de compra la maxima autoridad de la entidad
generadora de la orden de compra informara al SERCOP, o si es parte de la Red Publica Integral de Salud, a
la maxima autoridad de la entidad que forma parte de la Red Publica Integral de Salud y al SERCOP dicho
incumplimiento, a fin de que este Ultimo convoque a lesembros de la RPIS para que se analice la
declaracion de la terminacién unilateral del Convenio Marco y se proceda a la inscripcion como contratista
incumplido en el Registro de Incumplimierit(iSnfasis agregado).

De la norma antes citada, se colige que, desde el primer dia de retraso hasta el dia 15 se debe aplicar el uno por
mil (1*1000) diario de multa del valor de la orden de compra o del valor a facturar en caso de entregas parciales,
una vez concluido este plazo, si el proveedor no ha entregado el medicamento desde el dia 16 se aplicara una
multa adicional del uno por ciento (1%) diario adicional del valor facturado hasta el monto total de la orden de
compra, momento en el cual de no ser entregada la orden de compra se debera notificar al SERCOP, conforme
lo establece el nimero 14.2 de la clausula Décima Cuarta del Convenio Marco.

NOTA: Una vez que se haya aplicado el procedimiento establecido en la Clausula Décima Cuarta del
Convenio Marco y en caso de que la orden de compra haya sido entregada, luego de que la multa haya
alcanzado el monto total de la orden de compra, la Entidad Contratante debera realizar el correspondiente
proceso de liquidacion de la orden de compra en el Portal Institucional del SERCOP, conforme lo
establecido en el Art. 125 del Reglamento a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

6. DEJAR SIN EFECTO ORDENES DE COMPRA.

Para dejar sin efecto una orden de compra, la entidad contratante podra considerar lo siguiente:

i. Deberan aplicar lo establecido en el articulo 401 de la Resolucién No. RE-SERCOP- 2016-0000072 de 31 de
agosto de 2016, que dispone:

“Art. 401.- Errores en la orden de compra.- En caso que la orden de compra generada por la entidad
contratante presente algun inconveniente o error, la entidad podra dejar sin efecto la orden, dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a su generacion, mediante un acto administrativo suscrito por la maxima
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autoridad o su delegado que debera ser publicado en el Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Publica.

En casos excepcionales (como: emision equivocada de orden de compra, duplicacion de orden de compra), con
acuerdo de las partes, se podra dejar sin efecto una orden de compra luego del término sefialado en el inciso
anterior. El acuerdo debera ser suscrito por la maxima autoridad de la entidad contratante generadora de la
orden de compra o su delegado y por el proveedor, este procedimiento sera notificado al Servicio Nacional de
Contratacion Publica, independientemente de la obligacion que tiene la entidad contratante, requirente o
emisora de la orden de compra, de dejar evidencia de lo actuado en el expediente fisico aperturado, de
conformidad con lo previsto en los articulos 36 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica y 31 de su Reglamento General”.

NOTA: Los casos excepcionales expuestos en el parrafo anterior son ejemplos, por lo que se podra
contemplar como casos excepcionales otros casos de fuerza mayor presentados por el proveedor y varios
otros contemplados por la Entidad Contratante o el establecimiento de salud publica.

La entidad contratante o el establecimiento de salud publica con el proveedor, podran suscribir un acta por
medio de la cual se deje sin efecto de mutuo acuerdo, o el instructivo legal respectivo, en el que se motive la
situacion o razén de dicha terminacion.

ii. En caso que la orden de compra no se ajuste a lo determinado en el articulo 401 de la Resoluciéon No.
RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016, la entidad contratante debera considerar lo siguiente:

® Mediante oficio No. 12038 de 11 de septiembre de 2017, la Procuraduria General del Estado se ha
pronunciado respecto de que la orden de compra es considerada como un contrato por si solo, de esta
manera, las entidades contratantes podran aplicar las normas que correspondan para la terminacién de este
instrumento. De esta manera, en caso de que el proveedor no acepte una terminaciéon por mutuo acuerdo, la
entidad contratante podra dar por terminado de manera unilateral dicha orden de compra conforme al
procedimiento establecido en el articulo 95 y el nimero 7 del articulo 94 de la LOSNCP.

® Las reglas generales de terminacion de los contratos por mutuo acuerdo.

Todas las acciones realizadas por parte de las entidades contratantes bajo su responsabilidad deberan ser puestas
en conocimiento del SERCOP para su intervencion en calidad de Administrador de los Convenios Marco en
ciernes.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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